
 

La Byblos Bank inaugure son nouveau centre de données  

Le seul site construit au Liban à recevoir une certification TIER III par Uptime 

Institute 

Beyrouth, 24 juin 2019 - La Byblos Bank a inauguré, lors d'une conférence de presse en son siège à 

Achrafieh, son nouveau centre de données, le seul au Liban à recevoir une certification de site construit 

TIER III par Uptime Institute. 

La Banque a reçu cette certification après une évaluation minutieuse de tous les aspects de son nouveau 

centre de données, par des équipes expertes de Uptime Institute venants des États-Unis et du Royaume-

Uni. Uptime Institute est la norme mondiale la plus fiable et la plus adoptée du secteur des technologies 

de l’information pour la conception, la construction et l’exploitation correctes des centres de données, 

pilier de l’économie numérique.  

Dans son discours à l’occasion M. John Massaad, Directeur des services technologiques au groupe Byblos 

Bank, a déclaré : « La révolution numérique et les nouvelles entreprises technologiques géantes ont relevé 

la barre, ainsi que les attentes de nos clients. Dans notre monde actuel, les gens se sont habitués aux 

services en ligne 24h/24. Pour cela, nous sommes consciencieux d’être attentifs et proactifs pour 

répondre à ces demandes changeantes. Parallèlement à cette révolution, les risques liés à la sécurité et à 

la confidentialité des données ont augmenté. La Byblos Bank a toujours été avant-gardiste en matière de 

technologie et d’accompagnement des clients en leur fournissant le support et les services dont ils ont 

besoin afin de répondre plus rapidement à leurs besoins bancaires. Notre investissement dans un nouveau 

centre de données à la pointe de la technologie confirme notre engagement à fournir les meilleurs 

services à nos clients dans un environnement sécurisé et ininterrompu. » 

Et M. Massaad d’ajouter : « Ces dernières années, nous avons développé notre architecture technologique 

et nos plates-formes sous-jacentes, afin de mieux garantir l’agilité, la résilience, la haute disponibilité et 

la sécurité. Nous avons récemment mis à jour notre système bancaire central pour améliorer nos 

opérations principales et nous avons d’autres projets en cours de préparation. » 

Pour sa part, M. Raffoul Raffoul, Directeur général adjoint et Directeur du développement de 

l'organisation, des systèmes d'informations et du support opérationnel au groupe Byblos Bank, a indiqué 

: « La construction d'un nouveau centre de données basé sur les normes internationales les plus strictes 

témoigne de l'approche pionnière de notre banque en matière de technologie et de son rôle dans 

l'optimisation des opérations et l’apport d’un service clientèle de qualité. Cependant, j'ai le plaisir 

d'annoncer que nous sommes en pleine préparation pour la prochaine phase, car nous nous sommes 

associés à d'autres acteurs clés du secteur bancaire pour publier des directives sur la manière dont nous 

pouvons tirer parti du stockage en ligne (cloud). Notre objectif est de pouvoir, dans les quelques années 

à venir, simplement acheter une infrastructure en tant que service du cloud, et ainsi devenir  encore plus 

agile et moins coûteux. » 

Conçu et construit en partenariat avec des experts dans le domaine, dont POTEL en tant que contractant 

principal en collaboration avec SIMCO pour les travaux mécaniques, Pierre Dammous et partenaires (PDP) 

en tant qu'ingénieurs de centres de données et Samir Khairallah et partenaires (SKP) en tant que 

consultants architecturaux et civils, le nouveau centre de données de la Byblos Bank dispose 



 

d’équipements de pointe fournis par des sociétés de renommée mondiale telles que Schneider et le 
groupe ITG. 

« Nous félicitons la Byblos Bank d’avoir inauguré le premier centre de données à se voir attribuer une 

certification de site construit de niveau III par l’Uptime Institute au Liban. Cette réalisation souligne 

l’attention indéfectible de la Banque pour la conception, la construction et l’exploitation d’une installation 

de classe mondiale qui réponde aux critères techniques les plus exigeants », a déclaré Elie Siam, Partenaire 

exécutif et Directeur du service électrique à Pierre Dammous and Partners (PDP). 

Avec l’inauguration de son nouveau centre de données, la Byblos Bank devient la première et la seule 

banque libanaise à disposer d’un site construit certifié TIER III par l’Uptime Institute, ouvrant ainsi la voie 

à l’adoption des technologies de centre de données les plus avancées et les plus sécurisées au service de 

ses clients au Liban et à travers le monde. 
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